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TechDocs

• enthalten alle Bestandteile und Verweise, um unsere Produkte technisch „ansprechen“ und 

funktional erweitern zu können

• App-Info

• Abhängigkeiten

• Objekte

• Tabellenfelder

• Öffentliche Funktionen (Public procedures)

• Bereitgestellte Ereignisse (Public events)

• Bereitgestellte Variablen (Protected variables)

• Enumerationswerte (Enum values)
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TechDocs

• enthalten bereits teilweise Beispiele, wie eine Erweiterung oder Anbindung erfolgen kann

• werden mit jedem Release einer App auf Basis der enthaltenen Entwicklungen erzeugt
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Change Logs

• werden mit jedem Release einer App auf Basis der umgesetzten Änderungen erzeugt

• enthalten alle neuen und geänderte Features, Hotfixes und Sonderhinweise
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KUMAVISION Help
Ein Ausblick

• Aktuell erfolgt eine komplette Überarbeitung der Textinhalte

• Insbesondere der Übersetzungen

• Verbesserung des Onboardings in den Produkten

• Einrichtungsassistenten / Automatisierte Einrichtungen

• Tipps & Touren

• Checklisten

• Demodaten-Generierung

• Einbindung kurzer Video-Sequenzen zur Erläuterung von Produkt-Funktionalitäten

• Internes Future-Lab zur Wissensvermittlung über Bot-Integration der Hilfe



KUMAVISION Help
Fazit

Wir investieren nicht nur in 

Produkterweiterungen und –funktionalitäten, 

sondern möchten das Onboarding Ihrer 

Mitarbeiter vereinfachen und die 

Leistungsfähigkeit steigern.



Wir sind für Sie da

Stefan Hillmann

Produktmanager

+49 231 982355187

stefan.hillmann@kumavision.com

KUMAVISION AG

Freie-Vogel-Str. 391

44269 Dortmund

www.kumavision.com


	Folie 1
	Folie 2: Online-Hilfe
	Folie 3: KUMAVISION Help Docs
	Folie 4: KUMAVISION Help
	Folie 5: KUMAVISION Help
	Folie 6: KUMAVISION Help
	Folie 7: KUMAVISION Help
	Folie 8: KUMAVISION Help
	Folie 9: KUMAVISION Help
	Folie 10: KUMAVISION Help
	Folie 11: KUMAVISION Help
	Folie 12: KUMAVISION Help
	Folie 13: KUMAVISION Help - TechDocs
	Folie 14: KUMAVISION Help TechDocs
	Folie 15: TechDocs
	Folie 16: KUMAVISION Help TechDocs
	Folie 17: KUMAVISION Help TechDocs
	Folie 18: KUMAVISION Help TechDocs
	Folie 19: TechDocs
	Folie 20: KUMAVISION Help TechDocs
	Folie 21: KUMAVISION Help – Change Log
	Folie 22: KUMAVISION Help Change Log
	Folie 23: Change Logs
	Folie 24: KUMAVISION Help Change Log
	Folie 25: KUMAVISION Help Change Log
	Folie 26: KUMAVISION Help
	Folie 27: KUMAVISION Help Ein Ausblick
	Folie 28: KUMAVISION Help Fazit
	Folie 29: Wir sind für Sie da

