
5 FRAGEN ZU:

ABGEFRAGT

1. WAS IST MICROSOFT TEAMS?  
Kurz: der zentrale Ort für Teamarbeit in Office 365. Teams stellt Funktionen für Gruppen-
chats, Onlinemeetings, Videokonferenzen, Kalender, Aufgabenverwaltung, Dateifrei gaben, 
Telefonanrufe und vieles mehr in einem gemeinsamen Arbeitsbereich bereit. Informations-
austausch und Zusammenarbeit werden mit Teams und Kanälen erheblich vereinfacht.

2. WIE UNTERSCHEIDEN SICH TEAMS UND KANÄLE?  
Sie können beliebig viele Teams anlegen und Mitarbeiter sowie sogar externe Kontakte 
dazu ein laden. Innerhalb eines Teams können Sie Kanäle für bestimmte Themen oder 
Projekte erstellen. Haben Sie z. B. ein Team für eine Markteinführung, er  stellen 
Sie einfach Kanäle für Produktmanagement, Marktforschung, Entwicklung, 
Produktion und Marketing. Damit findet jeder Mitarbeiter sofort diejeni-
gen Informationen, die für ihn wirklich relevant sind.

3. WIE VEREINFACHT TEAMS DIE ZUSAMMENARBEIT? 
Teams stoppt die E-Mail-Flut. Mitarbeiter können sich einfach zu The-
men oder Dokumenten per Chat austauschen. Informationen und 
Dateien müssen nicht mehr umständlich hin und her geschickt werden, 
sondern stehen an einem zentralen Ort für alle Teammitglieder bereit. 
Sie können z. B. Dateien gemeinsam bearbeiten und so die interne 
Abstimmung beschleunigen und Probleme durch veraltete Versi-
onen vermeiden. Durch die integrierte Telefonie ist es sehr einfach, 
Teammitglieder anzurufen bzw. Onlinemeetings aufzusetzen.

4. LÄSST SICH TEAMS ERWEITERN?  
Ja. Sie können Microsoft-Anwendungen wie z. B. Planner für die 
 Aufgabenverwaltung, OneNote für Notizen, SharePoint für die 
Dokumentenablage oder Power BI-Dashboards sowie Dritt-
anbieter-Tools über Dutzende Konnektoren einfach integrieren.

5. WIE ERHALTE ICH TEAMS? 
Wenn Sie sich für Office 365 entscheiden, ist Teams automa-
tisch mit dabei. Übrigens: Teams hat Skype for Business als 
Telefonie- und Chatlösung in Office 365 abgelöst.  

MICROSOFT  
    TEAMS

Microsoft Teams bildet als Nachfolger von Skype for Business ein zentrales  
Element in der Modern-Workplace-Strategie von Microsoft. Ralf Riethmüller,  
Leiter Service und verantwortlich für Cloud und Office 365 zeigt, wie Unter -
nehmen mit Microsoft Teams die Zusammenarbeit im Team verbessern und  
damit die E-Mail-Flut eindämmen.
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INTERESSE?  
Weitere Informationen erhalten Sie bei  
Ralf Riethmüller: kontakt@kumavision.com


