
KUMAVISION
medtec365
aus der Cloud

Die ERP-Software für Hersteller 
und Händler im Dentalmarkt 



Eine ERP-Lösung für Hersteller
und Händler im Dentalmarkt,
die mehr bewegen wollen.

Von der Idee zum Produkt – ohne Medienbruch: CAD-/PDM-Anbindung, 3D-Druck und durch-
gängige Fertigungsprozesse

Automatisierung End-to-End: Durchgängig digitale Abläufe – vom Angebot bis zur Auslieferung

Jederzeit compliant handeln: MDR, ISO 13485, FDA und weitere regulatorische Anforderungen 
sicher umsetzen

Lückenlose Dokumentation der gesamten Lieferkette inklusive Serien- und Chargenrückverfolgung 
sowie UDI-Unterstützung

Integriertes QM/QS/QK mit Prüfmittelverwaltung, Prüfplänen und Lieferantenbewertung

Losgröße 1+ zu Bedingungen der Serienfertigung wirtschaftlich fertigen

Variantenvielfalt beherrschen: Überblick über komplexe Setartikel, Chairside-Lösungen und  
individuelle Konfigurationen behalten

Papierlose Prozesse: Dokumente digital, zentral und revisionssicher ablegen 

Produktions- und Lagerressourcen optimal auslasten angesichts steigender Energie- 
und Rohstoffpreise

Serviceprozesse effizient managen inklusive Retouren, Reparaturen, Rückerstattungen und  
Lieferung von Ersatzprodukten

Datenschutz und IT-Sicherheit gewährleisten durch sichere Cloud-Technologie, Rollen- und  
Rechtemanagement sowie Verschlüsselung

Teams entlasten und Fachkräfte binden durch KI-Unterstützung und automatisierte Workflows

Nachhaltigkeit umsetzen z.B. durch CO2₂-Tracking und digitale Begleitinformationen

Ob Praxisbedarf, Prothetiksysteme oder zahnmedizinische Instrumente –  
wer Dentalprodukte herstellt oder vertreibt, weiß: Es geht um mehr als Qualität.  
Es geht um Verlässlichkeit, um Vertrauen – Tag für Tag. KUMAVISION medtec365 
ist die ERP-Software, mit der Sie genau das liefern. Und Zahnärzte sowie  
Dentaltechniker mit Ihren Produkten begeistern.

Was Sie leisten – und was Ihr System leisten muss:



 �  Alles in einem System: Abbildung des gesamten Produktlebenszyklus und aller Unternehmensbereiche 
(Warenwirtschaft, Einkauf, Vertrieb, Entwicklung, Produktion, Lager und Logistik, Service, QM, Finanz-
buchhaltung und Controlling) in einer Lösung 

 �  Automatisierung und Vernetzung: Zeitsparende Workflows durch die Microsoft-Plattform und nahtlose   
Integration von Office, Teams und CRM

 � Mehr Effizienz durch KI: Unterstützung bei Planung, Produktionsoptimierung, Qualitätskontrolle, Kunden-
service und Regulatory Affairs – proaktiv, lernfähig, zukunftsorientiert

 �  Digitale Produktion & Logistik: Transparente Produktionsplanung und Produktionssteuerung (PPS) mit 
Ressourcenplanung, Scannerunterstützung, IoT-basierter Lagersteuerung und Bedarfsprognose

 �  Dokumentenmanagement: Integriertes Dokumentenmanagement (DMS/ECM) mit revisionssicherer 
Ablage von Belegen aller Art, direkter Zugriff aus medtec365 auf DMS Tracking 

 �  Compliance und Rückverfolgbarkeit: MDR-/FDA-konforme Prozesse inklusive, UDI-konforme Etikettie-
rung, EUDAMED-/GUDID-Anbindung sowie lückenlose Serien- und Chargennummernverfolgung

 �  Integriertes Qualitäts- & Reklamationsmanagement: Elektronische Geräteakte, QM-/QS-/QK-Unterstüt-
zung inklusive Prüfaufträgen und Prüfmittelverwaltung, Beschwerde- und Reklamationsabwicklung mit 
RMA, Risikobewertung (FMEA) und CAPA 

 �  Flexible Preisgestaltung: Komfortable Kalkulation von Konditionen, Rabatten und Boni mit wenigen Klicks

 �  Transparenz in Echtzeit: Integriertes Finanzmanagement und Controlling inklusive Business Intelligence 
mit Microsoft Power BI

 �  Ready for Same-Day-Dentistry: Digitale Vernetzung von Praxis, Labor und Hersteller

KUMAVISION medtec365 ist nicht irgendeine ERP-Lösung – sondern eine moderne Software-Platt-
form, die für die Herausforderungen der Dentalindustrie entwickelt wurde. Mit über 400 branchen-
spezifischen Funktionen und erprobten Best-Practice-Prozessen unterstützt Sie medtec365 genau 
dort, wo es zählt: im Alltag. 

Schnell einsatzfähig, intuitiv bedienbar und bereit für alles, was kommt – medtec365 schafft Sicherheit 
im Tagesgeschäft und gibt Ihnen Freiraum. Damit Sie Innovationen schneller an den Behandlungsstuhl 
bringen können.

So bringt KUMAVISION medtec365 Sie weiter:



KUMAVISION medtec365 für den Dentalmarkt basiert auf der leistungsstarken Plattform  
Microsoft Dynamics 365 – und bietet Ihnen mehr Power für Ihr Business. Denn Sie sichern sich damit 
Zugang zu einem einzigartigen Ökosystem zahlreicher Software-Anwendungen wie ERP, CRM für Vertrieb,  
Marketing und Service, Business-Intelligence, Workflowautomatisierung, Teams und Office. 

Was das für Sie bedeutet? Weniger Klicks, weniger Schnittstellen – dafür mehr Überblick, mehr  
Produktivität und mehr Zeit fürs Wesentliche. Statt vieler Insellösungen nutzen Sie eine integrierte Lösung, 
in der alles nahtlos zusammenarbeitet. Mit Microsoft Copilot steht Ihnen zudem eine KI zur Seite, die Ihre 
Mitarbeitenden im Alltag aktiv unterstützt. Und dank automatischer Updates arbeiten Sie jederzeit mit 
aktueller Software und erhalten direkt Zugriff auf neue Technologien – ohne zusätzlichen Aufwand.

Schneller Einstieg, spürbarer Nutzen: KUMAVISION hat die bewährte ERP-Lösung Dynamics 365 
Business Central um über 400 praxiserprobte Prozesse für die Dentalbranche erweitert. So profitieren Sie 
von einem System, das Ihre Sprache spricht und auf Ihre Anforderungen zugeschnitten ist. Ganz ohne  
zeitaufwendige und kostenintensive Individualanpassungen.

Und das Beste: Dank der Einführungsmethodik KUMAVISION SmartStart sind Sie in kürzester Zeit live – 
mit einer Lösung, die mit Ihren Anforderungen wächst. 

Investieren Sie
in eine sichere Zukunft



Eine Software.
Zahlreiche Business Outcomes.

Verlassen Sie sich auf eine Lösung, die dauerhaft überzeugt: Die ERP-Branchensoftware von KUMAVISION 
auf Basis von Microsoft Dynamics 365 Business Central wird kontinuierlich weiterentwickelt. So sichern 
Sie sich maximale Zukunfts- und Investitionssicherheit. Ihre Daten sind dabei in besten Händen: Gehos-
tet in den Hochsicherheits-Rechenzentren von Microsoft, rund um die Uhr geschützt durch eines der 
größten Cybersecurity-Teams weltweit. Und wenn neue regulatorische Anforderungen auf Sie zukom-
men? Sind Sie mit medtec365 bestens aufgestellt. 

Ob Chairside, Serienfertigung oder Losgröße 1: Mit KUMAVISION bieten Sie individuelle Lösungen auch  
in kleinen Stückzahlen effizient an, öffnen die Tür zu neuen Märkten und stärken Ihre internationale Wett-
bewerbsfähigkeit. Dabei behalten Sie stets den Überblick: über Qualität, Lieferzeiten, Kundenwünsche.  
So setzt die ERP-Lösung von KUMAVISION neue Standards in Ihrer Branche.

Erleben Sie, wie Digitalisierung Vertrauen schafft. Mit KUMAVISION setzen Sie auf ein integriertes  
ERP-System, das alle Kernprozesse in einer Lösung vereint. Keine Insellösungen, keine doppelten Daten-
sätze. Stattdessen: aktuelle Informationen auf Knopfdruck, jederzeit auskunftsfähig, überall anschlussfähig. 
Ihr Personal hat Spaß bei der Nutzung, weil alles logisch, benutzerfreundlich und nachvollziehbar ist.

Automatisierte Prozesse entlasten Ihr Team und sparen wertvolle Zeit. Die gewonnene Effizienz macht  
den Kopf frei – für Innovation, Kundenservice und Wachstum. Gleichzeitig schaffen Sie mit konsistenten  
Datenstrukturen die ideale Grundlage für KI-gestützte Prozesse.
Vertrauen Sie auf eine Software, die mitwächst und mitdenkt – für einen echten Digitalisierungsschub 
in der Dentalbranche.

Volle Transparenz:
Echtzeit-Einblicke in Auftragsstatus, 
Lager und Produktion…

Zuverlässige Termintreue: 
Produktions- und Logistikprozesse 
greifen nahtlos ineinander

Schnelle Time-to-Market: 
Digitale Prozesse entlasten Ihr Team und 
schaffen Freiraum fürs Wesentliche

Durchgehende Compliance: 
ISO 13485, MDR, FDA, GxP, Trace-
ability, UDI, Audit Trail u. v. m. 

Standardisierung, die entlastet: 
Automatisierte Workflows 
reduzieren Fehler

Skalierbarkeit ohne Grenzen: 
Die Lösung wächst flexibel mit 
Ihrem Unternehmen

Höchste Qualität: 
Prüfpläne, Prüfaufträge, Lieferanten-
bewertungen über den gesamten 
Produktlebenszyklus

KI inklusive: 
Microsoft Copilot auf Basis von 
ChatGPT bringt spürbar intelligente 
Unterstützung in Ihren Alltag



KUMAVISION
Ihr starker Partner

KUMAVISION AG
Tel. +49 7544 966-200
kontakt@kumavision.com
www.kumavision.com

Unsere Motivation ist Bestandteil unseres Namens: KUMAVISION. Visionäre Ideen voranzutreiben und diese 
Realität werden zu lassen, dieses Selbstverständnis leben wir jeden Tag. Seit 1996 entwickeln und imple-
mentieren wir innovative Business-Lösungen für mittelständische Unternehmen auf Basis von Microsoft 
Dynamics 365. Unsere Kernkompetenz: Maßgeschneiderte ERP-Branchenlösungen als SaaS-Angebot für 
Gesundheitsmarkt, Dentalmarkt, Medizintechnik sowie Industrie, Handel und Dienstleistung, ergänzt um 
CRM-Software, Lösungen für Business Intelligence (BI) und Dokumentenmanagement (DMS) sowie ein 
umfangreiches Service-Angebot. 

Zusammen mit unserem italienischen Partner EOS Solutions bilden wir die KUMAVISION-Gruppe und sind 
weltweit einer der größten Integrationspartner für Microsoft Dynamics. 

Kontinuität: 30 Jahre ERP- und CRM-Erfahrung in 

Medizintechnik und Gesundheitsmarkt

Best Practice: Erfahrung aus 3000+ Projekten

Kompetenz: 1.000+ Mitarbeitende

Nähe: Zahlreiche Standorte in D-A-CH und Italien

Zukunftssicher: Führender Microsoft-Partner

Zertifiziert: DIN ISO 9001:2015, ISO 27001:2013


